


HP Planet Partners

Partenaire pour I'environnement,
une cartouche a la fois
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Retour et recyclage des cartouches HP

Programme gratuit

 Le programme est actif dans 35 pays européens (73 pays
dans le monde).

* Aucune cartouche HP authentique retournée via Planet
Partners ne finit en décharge.

« En 2016, c’est plus de 682 million de cartouches dans le
monde qui ont éte retournées et recyclées depuis 1991
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Site HP Planet Partners Program

https://inktoner-recycle.ext.np.com/ui/index.htmi?languageCode=tr&countryCode=FR#/recycle

Recyclage des consommables HP

Accueil Détails du programme Assistance clientéle Programme de recyclage global
—

Living Progress

m ~ " Unissons-nous pour le respect de l'environnement

Recyclez gratuitement vos cartouches authentiques d'encre HP, de toner

Environmentsl

HP LaserJet et vos toners authentiques Samsung avec HP Planet Partners

Product return and recycling £ @
- ‘

£ sham

Particuliers et petites entreprises Petites et moyennes entreprises Grandes entreprises et secteur
" - ‘ public
g . y 11
countries ‘ A & T
- i |
ang territories woriowice — — [ “ ]‘ )
where we collect used produrts Profitez des services de recyciage gratuits pour Commandez les boites de collecte en ligne et
Tor resale and reqpcling ) vos cartouches d'encre et de toner d'origine HP profitez des services de recyclage et de reprise Recyclez vos cartouches gratuitement et
usagées gratuits profitez de solutions personnalisées selon vos
besoins

We are committed to helping cur customers recyrle responsioty, recowering 2.6 billion
pounds of products since 1287. More than 75% of our ink cartridges and 24% of HP + By
Laser)et toner cartridges are now manufactured with “cesed loop™ recpoied plasticeo:

= Produrt return and recprling
Dur remanufarturing programs give IT hardware, suth as servers, storage and e
nEtworking produrts, a new iease of lite, reduring environmental impacts from disposal

We pnly recpole progurts that cannot be reused.

Pourquoi participer ? Connexion

Recyde | Tradein Return for cash Donate Destroy C'est gratuit — le matérial de retour que vous commandez est entiérement pris en charge par HP.

Adresse électronique

Cest facile - les ressources dont vous avez besoin concernant le recyclage sont toutes disponibles en

ligne. ¥
| Germany | Devtschiand e

C'est un geste responsable — les cartouches HP d'erigine que vous retournez dans le cadre du Mot de passe *

programme HP Planet Partners ne sont jamais mises en décharge, et HP ne recharge ni ne revend jamais

les cartouches. ke

: HP ink and Laser et TONEr C2Tridges
HP prowides many Tree and COMVENIENt Ways to recpoe your
uzed Drigingl HP cartrioges., LaserJst meintenanie parts,
and supplies.

Vous avez oublié votre mot de passe

S'inscrire en tant que nouvel utilisateur

L' git n'est pas obligatoire, mais
recommandé


corentin.pouponnot
Zone de texte
https://inktoner-recycle.ext.hp.com/ui/index.html?languageCode=fr&countryCode=FR#/recycle


https://inktoner-recycle.ext.hp.com/ui/index.html?languageCode=fr&countryCode=FR#/recycle

HP Planet Partners Program

Plusieurs options sont proposeées sur le site hp.com/fr/recyclage

Service

Standard -

Cartons

(3 — 100 toners/mois)

Le client fait sa demande e :

de livraison/enlevement sur 3 Indlwdue_l (el & <

le site HP, recoit les toners par mois)

étiquettes a apposer sur le || Le client fait sa demande d’étiquette pré-
carton et contacte le payée sur le site HP qu'il recevra en
transporteur pour prendre retour par email. Celle-ci doit étre collé
rendez-vous a sa sur le carton qui sera déposé a La Poste,
convenance (par téléephone | dans une agence UPS ou en UPS Point
ou en ligne) Access.
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http://www.hp.com/fr/recyclage

Premium Service 100 toners par site/mois) '.{‘%

Le service Premium n'est implémenteé qu'apres accord entre le Client et HP.
La quantité de caisses (ou palettes) et la fréquence de livraison et de collecte sont convenues a

'avance.
CLIENT

®ep
vpy . 1-Livraison des boites vides*
<

. Boites remplies uniquement de

cartouches HP authentiques. Ne 2 : T

pas mettre de cartouche d'autres & Ee i appellen — ]
J-1 pour confirmer le nombre —_—0

marques, emballage ou autres 4 P 4

matériaux. & jas
de boites a collecter.

Inventaire central
des boites vides

Les boites pl‘ein‘es 3- Le transporteur collecte les boites* . q Recyclage des
sont prétes a > ® ® cartouches
étre collectées

(*) La livraison et le ramassage des caisses/palettes a effectuer selon la fréquence et la quantité prédéfinies (ex: 1 palette / mois) @



Service Standard

CLIENT

1- Livraison de boites vides
commandées
sur le site HP (sous 5 jours)

<

2- Le client fait sa demande
de livraison, d’enlévement

Réception des cartons (ou les deux) de X cartons
sur le site HP

vides
>

Stockage des

Le carton est 3- Confirmation par e-mail. :
cartons vides

rempli uniquement | Enyoi d’'un pdf avec une/des
detﬁa”?UCheS HP etiquette(s) a imprimer et a
3:392;?“‘93 coller sur les cartons
(tracabilité)
<

4. Le client prend contact
avec UPS pour
fixer un rendez-vous.

Recyclage des
cartouches

5- Enlévement des cartons
pleins.

Expédition des
cartons pleins




Service Individuel

1-Commande d’étiquettes
pré-afranchie via La Poste
sur le site HP

CLIENT

>

Cartouches

usagees
2- Réception d’'un email
contenant une ou plusieurs
étiquettes (PDF)

Utiliser le carton
d’origine . _ _

3- Envoi des boites via
la Poste.

Fermer le carton
Pour les cartouches jet

d’encre, il existe

des enveloppes pouvant
contenir jusqu’a

10 cartouches a retourner
via La Poste.

Imprimer et
coller 'étiquette ———+

|

i
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Etiquettes de retour pré-affranchies

—

= Imprimez une étiquette d'expédition pré-affranchie pour une
IWawn cartouche de toner ou un kit de tambour HP*
—— 1 étiquette par colis (maximum & toners par colis)
Quantité maximale pouvant étre commandée : 10

Nion Dangerous Goods 25 per ADS Spacial Provieion 330
Bcommecs PP SRR

Ahstocie S racicige: A4

A

oc: cocne

Crcteon (20) 0 &

Recyclage des

cartouches




Documents de tracabilité des prestataires HP

Certificat de stockage de Willi Betz a Lognes

Certificats de transports pour :
UPS (standard)
Spedition Meyer (transporteurs Premium)

Certificats de traitement

Pour l'usine de traitement Canon Liffré (Bretagne) pour les lasers
Usine de traitement en Allemagne pour les jets d’encre

Lettres d’engagement HP et Canon sur le traitement des cartouches



Rapports trimestriels et annuel + fichier excel

Rapport trimestriel (annee calendaire

HP fournira au client un rapport trimestriel

comprenant les détails concernant le nombre d’unites
et kilos de cartouches renvoyées.

Faites équipe avec HP pour préserver 'environnement
Programme HP de retour et de recyclage des consommables I

Certificat annuel

HP délivrera au client un certificat annuel indiquant

HP Deutschland GmbH
Schickardstrasse 32

le volume et les kilos cumulés sur 'année.

Auril 2017

her clent,

Merg pour votre partidpaton au programme HF Planet Parmers. Vous contribusz 2ins! 3 rendre 1impression plus duradie en éiminant

dENnityement lenval ce vos cartowches & L3 gé change. Wous trowverez c-dessous une description compiléte o la méede de recyclage Programm e HP de retour et de recyclage I

Z0pliquée 2ux cariouches retoumass, 3ins] guLn Hian ce votre contribution

bsinaton des carcouns e rgine des consommables - CY’2016
Les cartouches :Cl c'encre etde toner 5P Laseriet C':I‘Eh! Ul NOUS SaNt remwoyees, sont collectées F\IE IESFCCT-CHEI"I acheminges vers nos sies
ae r::‘,cla;! on France eten -‘J.lena;r!. (s sies sant CI".'CI'ETCI':&;’E&E £t PERCRAENT AU ENIgEnCEs 485 normes IS0 1400 03001, oul sont
[anéfénence monclalement reconnue en matiere de Systemes o gc:mr erdronnementaie. Les dients HP ont reqydé |:lL5 o 6 jons de
C!’.:LG‘V.“S:C'.C'HCI'E et de toner HP Laseret 3 fravers I monde, Soit un volumee suffisant pour remplr 183 foisle 5|g Sen de Londres !

HP est fier de récompenser SOCIETE pour sa

Bpplications réalisées 3 partir des matérizux recyclés . .
Toutes Ies Ertouches H2 dangine retoumnées via le programme P Slanet Partners SoNt SoUMISEs 3 un processus de recylage mutphases Les contribution au Programme HP Planet Partners.
carowches sent récufte: it de matieres premieres, Queiles peUVent EnsUlE resserdr pos ‘itrq.JElCC nowveaL prodults méElligues ou

que des cartouches HP. Les matiéres résiduelles sont q..l!l‘lé elies £0minges ou traltfes de mankre responsable afinde

nergie. HP ijm:-EJLEGEZI'.'ﬂu!l‘dS: !IT.KTCS]F[C'EI‘U’E et ce toner HP Laserlet dorigine contenant des matiéres issues de En ZO’I 6’ SOCIETE a renvoyé au reCyC[age

TYIre PROCESSUS Oe Fecytiage « en crcult fermé = Pour une année, 12 Résuttat e CF DOCESSUS 3 permis os :

= Retiner plus de 1 455 ygRures oz 13 Croulation pencant un an’
« Economiser pius de 42 000 barls de pérole’
+ Exonomiser un volume deay Sutfisant pour almenter 33 millan de foyers pencant Une jJoumés®

627 Cartouches toner HP LaserJet originales (836,42 kg)
6 Cartouches jet d’encre HP originales (0,24 kg)

Votre comtribution
Nos dornes INCIGUENt QL UDLS 3VEZ rEtpUME LS QUanttEs de cartouches suluantes pour o recyclage entre le 01/01/2017-3103/2017.

Type de cartouche
Cartouchy ad it 23 unités ISy
Cartouches jet d'encre 2 unitds 0,08 kg
Cordislement, —
Le sendce Consommabies HP

— - - 1 -y David Joseph Ryan

Depuis plus de 25 ans, nous faisons la différence, ensemble. ‘ Vice President & General Manager
e Le programme HP Planet Partries &hire ses 25 ans. - Print Business Group

\ HP Europe, Middle East and Africa
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